RUPESTINGIEMS TEVAMS.
Patarimai, kaip ismokyti |
vaikus saugial naudotis
mobiliuoju telefonu.




Daugelis vaiky Lietuvoje jau nuo
6 mety naudojasi mobiliuoju te-
lefonu.

Ir jie net nejtaria, kiek klausimy
kilo mamai ar téciui, kol Sie is-
rinko vaikui tinkamiausia mo-
delj, nustaté, kokiag suma vaikas
turéty ,prakalbéti” per ménesj,
nusprendé, ar jam jau reikia mo-
biliojo interneto, ar kaip jj apsau-
goti nuo netinkamo turinio.

Surinkome 10 tévams labiausiai ripimy temy ir pasitare
su ugdymo, psichologijos bei duomeny saugumo
ekspertais parengéme patarimus apie saugy vaiko
naudojimasi mobiliuoju telefonu.

Tikimeés, kad jie pravers kiekvienam, tiek planuojanc¢iam

pirkti mobilyjj telefona vaikui ar paaugliui, tiek
bendraujant su vaiku, kuris jj jau turi. ‘ ; .
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Renkamés telefong

Funkcuos. Vaikai, o ypac paaugliai, dazniausiai raso SMS - Sig, kaip
ir skambinimo, funkcija turi visi mobilieji telefonai. Taciau dél kity funk-
cijy vertéty pasikalbéti su paciu vaiku, aptarti, kokiomis jis noréty nau-
dotis, pavyzdziui:

- Ar vaikas telefonu norés fotografuoti?

- Ar norés klausytis radijo, muzikos per MP3 grotuva
(daugeliui vaiky tai labai patraukli telefono funkcija)?

« Ar jam jau reikia el. pasto?
- Ar jam telefone reikés lietuviy kalbos?

« Ar norite, kad vaikas naudotysi edukacinémis progra-
mélémis ir mokytysi zaisdamas iSmaniuoju telefonu?

Kaina. su pradinuku galite susitarti, pasiGle jam pasirinkti vieng i$ 2
modeliy, kurie pagal kainos ir kokybés santykj Jums atrodo vaikui tin-
kamiausi.

Pradine mokykla jau baigusiems vaikams mobilusis telefonas gali tapti ir
statuso Zenklu, mat jie daznai zino, kokio modelio nori. Tadiau atvirai ir
argumentuotai su vaiku diskutuodami galétumeéte drauge issirinkti mo-
delj, kuris nebty nasta Seimos biudzetui.

Svarstydami, kokios vertés telefona pirkti, taip pat pasverkite, ar saugiai
jausiteés, jei vaikas su savimi nesiosis itin brangy ir ilgapirs¢iams patrau-
kly model;.

Valdymas. Nors ne visiems suaugusiesiems lie¢iamojo ekrano mo-
bilieji telefonai yra patogus, vaikai dazniausiai iSkart perpranta, kaip jais
naudotis. Vis délto galite pasiteirauti, ar vaikui paprasciau baty naudotis
lieCiamojo ekrano, ar klaviatara valdomu mobiliuoju telefonu.

Baterija. Jei zinote, kad vaikas naudosis mobiliuoju internetu ir zai-
dimais, gal net zilrés vaizdo jrasus, pasidomékite, kiek laiko neiSsikrau-
na pasirinkto mobiliojo telefono baterija. Vyresniam nei 10 mety vaikui
pravers du krovikliai: vienas namie, o kitas — kuprinéje.



Naudojimosi mobiliuoju
telefonu pradzia

Mobiliojo telefono apsauga. Ppasikal-
békite su vaiku, kad jis nelaikyty mobiliojo telefo-
no visiems matomoje vietoje, pakalbéjes ar para-
Ses zinute nepamirsty jo jsidéti j kuprine. Jausités
saugiau jsigijes ,Bités” telefono draudima, ypac
pirmiesiems naudojimo ménesiams.

Pirmieji nustatymail. pirmiausia nustaty-
kite laika ir kalba. [veskite Siuos duomenis ir padé-
kite vaikui jsiminti PIN koda, jei reikia, jj pakeiskite.
Kad jasy vaiko mobiliuoju telefonu negaléty pasi-
naudoti kiti Zmonés, nustatykite ir ekrano uzrakta
(pvz., slaptazod)). [diekite mobiliajame telefone in-
terneto turinio kontrole (zr. apie paslauga ,Rupes-
tingi tévai”, 16 psl.).

.....

kite. Tuomet kiti §j rySj naudojantys jrenginiai
~nNematys” jasy vaiko telefono ir negalés pasiekti
jame esancios informacijos.

Kartu su vaiku jveskite j adresy knyga svarbiausius
jo adresatus.

Programeleés. 1 ismaniuosius telefonus gali-
ma parsisiysti daugybe programéliy. Pasidomékite
skirtosiomis vaikams: galésite kartu su vaiku issi-
rinkti, kuriomis jam buty smagu naudotis, i$ kuriy
jis iSmoks skaiciuoti, lavinti atmintj ar piesti. Nau-
dingas ir kokybiskas programéles taip pat esame
sudéje www.bite.It/ismaniuju-mokykla.

Jei kyla klausimy, kaip programéles jsidiegti arba
iStrinti, uzsukite j ,Bités” iSmaniyjy mokykla, vei-
kianciag kiekviename ,Bités” salone: jos specialistai
draugiskai jums pagelbés.



Ka aptarti su vaiku?

« Susitarkime, kada vienas kitam paskambinsime, tuomet Zinosi-
me, kuriuo metu tikrinti telefona.

- Telefona reikty jsidéti taip, kad buty lengvai pasiekiamas: ver-
téty nepalikti telefono ten, kur jo negalési greitai pasiekti arba
kur jj gali paimti kiti.

- Rasdyti zinutes ar skambinti saugiau yra ne einant, o ramiai su-

stojus. Tarkim, jei raSome zinute eidami per gatve, galime nepa-
stebéti artéjancio automobilio.

+ Jeigu kas nors skambinty, kai einame per peréja, vaziuojame
dviraciu ar pan., galima ir neatsiliepti, perskambinsime véliau.
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Mobiliojo telefono praradimas

Mobilusis telefonas yra vertybé, bet ne tokia, kaip vaiko sveikata ar sau-
gumas. Todél svarbu, kad vaikas, jeigu buty uzpultas, geriau telefonga ati-
duoty nei dél jo patirty smurta. Nuo telefono vagystés ar pametimo jis
geriausiai apsisaugos apdairiai elgdamasis.

Vagyste. Uzpultas vaikas neturéty uz savo telefona kovoti. Jeigu tele-
fona pavogty, reikéty kreiptis j policijg (112) pranesant apie vagyste. Taip
pat paskambinkite savo mobiliojo rysio bendrovei (skambinant j ,Bite” i$
jos tinklo — 1501, i$ kity tinkly — 8 699 232 30) prasydami uzblokuoti vaiko
SIM kortele, kad telefong pasisavine asmenys negaléty juo pasinaudoti.
Kad jaustumétés saugiau, kartu su mobiliuoju telefonu ,Bitéje” galite jsi-
gyti ,Bités” telefony draudima.

Pametimas. Jei vaikas pameté mobilyjj telefong, verta paskambinus
savo operatoriui paprasyti jj uzblokuoti. Taciau, jei naudojatés paslauga
,RUpestingi tévai”, galite pries tai pasiziaréti j Zzemélapj ,Mano BITES" skil-
tyje ,Kur mano vaikas?” — naudodamiesi internetu ar mobiliuoju telefonu.
Jame bus parodyta jasy atzalos mobiliojo telefono buvimo vieta, jei jis
bus jjungtas. Daznai paaiskéja, kad telefonas tiesiog likes mokykloje ar
barelyje.



Sugadinimas. Jei ,Bitéje"” pirktas mobilusis telefonas sugedo, neski-
te jj | bet kurj salona. Specialistai apzitrés jrenginj ir patars, kaip elgtis to-
liau. Neméginkite taisyti patys. Deja, telefonus ne visuomet verta remon-
tuoti, taciau sulauzymo, skyscio ar vandens padaryta zalag kompensuoja
.Bités" telefony draudimas.

Ka aptarti su vaiku?

* Mobilyjj telefong bty geriau laikyti kuprinéje ar kisenéje, o ne
rankoje ar ant stalo.

+ Mobiliojo telefono niekada neskoliname nepazjstamiesiems ir
tik labai retais atvejais — draugams.

« Lauke geriau vaikscioti ir telefonu naudotis matomose, gerai
apsviestose vietose.

« Masy paciy saugumas visuomet svarbiau uz musy daiktus.




Kaip uztikrinti, kad su vaiku
visuomet susisiektumete?

Daugeliui tévy svarbu, kad galéty visada mobiliuoju telefonu susisiekti su
vaiku ir prireikus suzinoti jo buvimo vieta.

Prisiskambinimas. Jau pirmoje klaséje mokytojai vaikams paais-
kins, kad per pamokas telefono garsas turi bati iSjungtas. Taciau nepa-
kenks, jei tai pasakysite vaikams ir patys. Priminkite po pamoky garsa
jsijungti.

Be to, ,Rapestingy tévy” funkcionalumas ,Svarbus skambutis” (daugiau
zr. 16 psl.) leidzia prisiskambinti vaikui, net kai garsas iSjungtas.

Buvimo vietos patikrinimas. Jei esate jsidiege ,Rpestingy
tévy" paslauga, ,Mano BITEJE" matysite Zemélapj ir vaiko telefono buvi-
mo vieta (jei telefone jjungtas internetas ir jo baterija neiSsikrovusi). Sis-
tema $ig paslauga gali rodyti su paklaida, siekiancia iki 250 metry. Daz-
niausiai tokio tikslumo pakanka, kad baty jsitikinta, ar atzala mokykloje,
ar, pavyzdziui, pas draugus. Daugiau zr. 16 psl.




Islaidos vaiko mobiliajam rysiui

Pirkdami vaikui pirma mobilyjj telefong tévai tiksliai nezino, kiek ir ko-
kiomis paslaugomis jis naudosis. Todél svarbu véliau (po dviejy-trijy
meénesiy) perzidréti, kaip juo naudojamasi ir, jei reikia, pakeisti mokéji-
mo plang ar islaidy kontrolés limita.

Mokéjimo planas. Vaikams svarbiausia galimybé rasyti daug
trumpuyjy Zinuciy ir nemokamai kalbétis su tévais. Atsizvelgdami j tai ga-
lite parinkti ir plana.

Jei leisite naudotis internetu ar jsidiegsite paslauga ,Rupestingi tévai”, ne-
pamirskite ir mobiliojo interneto plano.

Po ménesio ar keliy pasizitrékite savitarnos svetainéje ,Mano BITEJE",
kiek ir kokiomis paslaugomis vaikas naudojosi. Sie duomenys parodys, ar
reikéty keisti mokéjimo plana, ir padés parinkti tinkamiausia. Mokéjimo
plang galima nemokamai keisti nors ir kas ménes;.

Islaidy ribojimas. Paaiskinkite vaikui, kad mobiliojo ry3io paslau-
gos kainuoja — lygiai kaip ir saldainiai, nauji sasiuviniai ar kitos prekes.
Norédami uztikrinti, kad vaiko saskaita nevirsys norimy riby, naudokités
paslaugoje ,Rupestingi tévai” jdiegta islaidy kontrole. Daugiau Zr. 16 psl.

Paslaugy ribojimas. Kai kurios $eimos nutaria riboti naudojimasi
internetu, pavyzdziui, iki pusvalandzio per diena. Kitos nustato amziy, nuo
kurio leidzia vaikui pradéti naudotis socialiniais tinklais.

Svarbu, kad vaikas pats dalyvauty priimant tokius sprendimus ir Zinoty,
jog tai naudinga. Jei reikia, interneta telefone galima tiesiog iSjungti susi-
radus Sig funkcija telefono nustatymuose.
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Vaiko duomeny saugumas

Paaiskinti vaikui apie duomeny sauguma néra paprasta. Rysj tarp adreso
jvedimo internete ir kompiuterio vagystés iS namy jzvelgia ir ne kiekvie-
nas suaugusysis. Be to, Siandien Lietuvoje daugybé zmoniy, i$ neapdai-
rumo atskleisdami asmenine informacijg, vis dar tampa telefoniniy sukciy
aukomis.

Grésme kelia ne tik duomeny jvedimas internete ar jy iSplepéjimas nepa-
zjstamiesiems telefonu, bet ir nuotrauky ar videofilmuky jkélimas.

Neatsargaus asmeninés informacijos paviesSinimo pasekmés gali buati
lidnos — patycios, vagystés ar smurtas. Todél pasirenkite pokalbiui apie
asmeniniy duomeny sauguma su vaiku. Papasakokite apie galimas grés-
mes, tuomet drauge nusistatykite saugaus elgesio internete ir bendravi-
mo telefonu taisykles. Prireikus jas prisiminkite.

Ka aptarti su vaiku?

- Susitarkite, kad vaikas niekam neiSduoty ir internete neviesinty
savo ar seimos nariy:

. vardy;

. pavardziy;

. adreso;

. telefono numeriy;

- pajamy;

. slaptazodziy;

. darbovieciy pavadinimy;

8. elektroninés bankininkystés duomeny.

No uvuibh WN R

* Papasakokite vaikams, kad internete net jo klasés draugu prisi-
states zmogus gali bati, pvz., iSdaiga iSkrésti sumanes bendra-
klasio brolis ar kitas Zmogus.

- ISmokykite vaika susikurti saugius slaptazodzius.

- Pasikalbékite apie tai, kad net jei pazjstamas Zmogus internetu
ar SMS praso asmeninés informacijos, jos negalima atskleisti.
« Paaiskinkite, kad bet kokia nuotrauka ar vaizdo medziaga, per-

siysta internetu net ir geriausiam draugui, gali bati pamatyta ir
ty Zmoniy, kuriems nesinoréty jos rodyti.



« Draugysté yra puikus dalykas, ir néra priezasciy jos slépti. Papra-
Sykite, kad jei vaikui internete kas nors pasidlys ,niekam nesakyti
apie tai, kad mes bendraujame”, jis pranesty apie tai jums.

- Internete galima bet kada baigti pokalbj, ypac jei jis tampa
nemalonus.

« Jei skambina nepazjstamas numeris, geriau nekelti ragelio.

* Neprivalome kalbétis su nepazjstamais Zmonémis, galime
nutraukti jtarting pokalbj ir apie jj pasakyti tévams ar kitiems
suaugusiesiems.

- Jei jkyriai skambina nepageidaujamas Zmogus, geriausia pasaky-
ti tévams arba paciam uzblokuoti jo numer;.

« Pasitlykite vaikui pries$ jkeliant ka nors j interneta ar siunciant
draugui pagalvoti, ar Sig nuotrauka arba vaizdo jrasg jis galéty
parodyti jums ar net bdsimiems darbdaviams.
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Vaikui tinkama informacija

Internetas... Patys Zinote: jame yra visko. Nuo tam tikros informacijos vaikus,
ypac mazesniuosius, verta apsaugoti. Sitlome 3 badus kaip tg padaryti:

Supratimo didinimas. stenkités internetu naudotis kartu su vai-
ku. Matykite, ka jis ziari, ir kalbékités apie tai.

Tapkite jam patikimu informacijos Saltiniu, parodykite vaikisky tinklalapiy,
parsiyskite tinkamy programéliy ar zaidimy.

Riby nustatymas. Daugelis tevy nustato tam tikras savarankisko
vaiko naudojimosi internetu ribas. Populiariausios yra Sios:

» Naudojimosi internetu pradzia. Kai kurie tévai jungia vaikams in-
terneta telefone tik jiems sulaukus tam tikro amziaus, pvz., 10 mety.

- Registracijos socialiniuose tinkluose amzius. Oficialiai ,Facebook”
suteikia galimybe registruoti profilius vaikams nuo 14 mety, bet dau-
gelis ten patenka ir 10-11 mety, nurodydami neteisingg amziy. Tévai
patys turéty nuspresti, kada leisti vaikams registruoti savo profil;.

- Interneto narSymo laikas. Veiksminga nustatyti, kiek laiko per diena
ar per savaite vaikas galés naudotis internetu. Geriausia tai numatyti
drauge su vaiku. Kartais tg nuostatg keiskite: vasara internetas do-
mins maziau, Ziema, kai néra zaidimy lauke — dazniau.



Turinio kontrolé. vra jvairiy programy, skirty konfigaruoti vaiky
jrenginius taip, kad juose atsidaryty tik tinkami tinklalapiai. ,Bités” paslau-
gomis besinaudojanciy klienty mobiliajame telefone tokig funkcija atlieka
paslaugos ,Rupestingi tévai” interneto turinio filtras (daugiau zr. 16 psl.).
Taip pat verta kartais patikrinti vaiko interneto narsyklés istorija, susitarus
dél to su vaiku. 6-12 mety vaikai paprastai nepriestarauja tokiam tévy
veiksmui.

Ka aptarti su vaiku?

+ Pakalbékite apie tai, kokio turinio reikéty vengti.

- Susitarkite, kad pamates internete ka nors nemalonaus ar
bauginamo, vaikas jums pasakyty.

+ ISjunkite Wi-Fi ir ,Bluetooth”, o vyresnj vaika iSmokykite laikyti
juos isjungtus, kad telefonas buty apsaugotas ir pasaliniams
asmenims jame esanti informacija bty neprieinama.

Mobilusis ir vaiko sveikata

Mobilusis rysys sklinda Zemo daznio bangomis, silpnesnémis nei sklei-
dzia, pavyzdziui, plauky dziovintuvas ar televizorius. Kuo toliau nuo
Zmogaus yra jo mobilusis telefonas, tuo silpnesnés bangos jj gali pa-
siekti. Bangos silpnéja ir trumpinant pokalbiy laikg ar naudojantis tele-
fonu tik tose vietose, kur rysys gerai veikia.

Todél norédami, kad vaika pasiekty kuo maziau silpnyjy bangy, galite
ji paraginti:

- Mazinti skambucdiy skaiciy ir trukme.

 Naudotis mobiliuoju gero rysio zonose.

* Nelaikyti telefono lovoje miegant.

- Jei gali, naudoti laisvy ranky jranga arba dazniau susirasyti
Zinutémis.

13



14

Vaiko bendravimas
mobiliuoju telefonu

Vaikui vos pradéjus naudotis mobiliuoju telefonu, kai kurios suaugusie-
siems savaime suprantamos bendravimo taisyklés jam gali bati naujos.
Priminkite apie jas.

Kalbéjimas telefonu:
« Kalbétis telefonu vertéty trumpai, o ilgus pokalbius atidéti iki susiti-
kimy akis | akj.
- Jei kalbame vieSoje vietoje, stengiamés tai daryti ne per garsiai: ap-
linkiniams nebatina suzinoti apie musy Seimos gyvenima.
« Kai skambina tétis ar mama, bdtina atsiliepti.

« Skambiname tik tiems Zmonéms, kuriuos paZjstame. Pamate kur
nors uzrasyta ar reklamuojama telefono numerj, jo nerinkime: tai gali
buti jtartinas Zmogus arba padidinto tarifo paslauga.

SMS:

* Nors trumposios zinutés gali bati asmeniskos, rasyti asmeninius da-
lykus galime tik tiems, kuriais tikrai pasitikime.

« Verta zinoti, kad gautag SMS draugas gali persiysti, todél verciau ne-
radyti to, ko nedrjstum pasakyti garsiai.

- [ZeidZiancia ar piktg Zinute gaves nepazjstamasis greitai iSsiaiskins,
kas ja siunté, nes visada matys siuntéjo numerj. Tokiy SMS nesiys-
kime.

- Nereikia atsakinéti j reklamines ar tokias Zinutes, kurios akivaizdZiai
skirtos kitam gavéjui.

Fotografavimas ir nuotrauky siuntimas:

« Jei siunCiama draugui nuotrauka telefonu, reikia prisiminti, kad jis
gali ja persiysti arba jdéti j interneta.

 Nuotraukose galima netycia uzfiksuoti asmenine informacija ar
brangius daiktus, turimus namuose. Geriau, kad piktavaliai to nepa-
matyty.

« Niekada nesiunciame nuotrauky, kurios galéty ka nors jzeisti.

* Gavus tokig nuotrauka reikéty pasakyti tévams ir kartu pasitarti, kg
daryti — net jei ja atsiunté draugas.

- Nefotografuojame ir nefilmuojame kity jiems nemaloniose situaci-
jose.



Svarbis kontaktai

Jei dingo vaiko mobilusis telefonas, norite pakeisti jo
mokeéjimo plana ar turite klausimy, skambinkite
NEMOKAMU klienty aptarnavimo telefonu:

1501

IS kity tinkly mums prisiskambinsite rinkdami:

8 699 232 30

Jei kilo klausimy dél telefono nustatymuy, uzeikite j ,Bités” iSma-
niyjy mokyklg bet kuriame ,Bités” salone. Padésime atlikti rei-
kalingus nustatymus, patarsime, kaip naudotis visomis paslau-
gos funkcijomis.




Paslauga ,Rupestingi tévai”

Jusy vaikai — ne tik Jasy rapestis. Todél ,Bitéje” sukiiréme paslauga
~Rupestingi tévai".

Tai paslauga téveliams, kurios pagalba galésite bati ramis dél savo
mazameciy, kurie naudojasi iSmaniaisiais.

I§Iaidu kontrole. Su ja vaiko telefono saskaita nevirSys sumos, ku-
rig suplanavote. Kai vaikas virsys 80 proc. jo mobiliajam rySiui nustatytos
iSlaidy sumos, Jus jspésime trumpaja zinute. Kai saskaita pasieks 100
proc. blokuosime vaiko galimybe naudotis mokamomis paslaugomis.
Arba, jei taip pasirinkote - tiesiog jspésime SMS zinute apie pasiekta
nustatytg suma.

Interneto turinio filtras. Apribos vaiko priéjima prie erotinio,
smurtinio, azartinio pobudzio ir tik suaugusiesiems skirty tinklalapiy,
narsant telefone. Taip busite tikri, jog internetas naudojamas tik geriems
dalykams — lavinimui, tobuléjimui, pramogoms ar bendravimui.

Svarbus skambutis. suteikia galimybe jvesti iki 5 telefono nu-
meriy, kurie galés prisiskambinti vaikui ir tuomet, kai telefono garsas bus
iSjungtas. Taip iSvengsite atvejy, kai vaikai pamirsta po pamoky ar kity
veikly jjungti telefono garsa ir tuomet negalite su jais susisiekti.

Kur mano vaikas? Tai galimybé matyti apytiksle savo vaiko te-
lefono buvimo vieta. Ja galésite pasiziaréti ,Mano BITEJE" internete
arba mobiliajame telefone. Paslauga pravers, jei nerimausite, ar vaikas
sékmingai pasieké mokykla ar burelj. Galésite pasinaudoti ja ir tuo atve-
ju, kai ieskosite vaiko pamesto telefono, jei jis nebus iSjungtas.

Sig paslauga jdiegsime bet kuriame ,Bités” salone.
Daugiau apie paslauga ir kaip ji veikia paskaitysite www.bite.|t.



