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[VADAS

Siuo metu zalingo turinio internete reguliavimas yra viena opiausiy informacinés
visuomenés plétros problemy, susilaukianti ypatingo jvairiy Europos valstybiy démesio.
Internetas, naudojamas suaugusiyjy nepriziarimy vaiky ir paaugliy, gali kelti jvairiy
grésmiy. Tévams, globéjams ir mokytojams
tenka nuolat rUpintis, kaip apsaugoti vaikus nuo
tokiy virtualios aplinkos grésmiy kaip patycios,
zalingas ir neteisétas turinys ir pan. Suvokdama
Sios problemos svarbg Lietuvos Respublikos rysiy
reguliavimo  tarnyba  (toliau -  RRT),
bendradarbiaudama su Svietimo informaciniy
technologijy centru (toliau — ITC) prie Lietuvos
Respublikos Svietimo ir mokslo ministerijos bei

kitais partneriais (vieSojo ir privaciojo sektoriy

organizacijomis), jgyvendino Europos Komisijos
projektg ,Saugesnis internetas LT AN-HL". Lietuvoje jj vieSino dviejy bendradarbiaujanciy
organizacijy — RRT ir ITC — konsorciumas. Du pagrindiniai projekto ,Saugesnis internetas
LT AN-HL" tikslai — skleisti informacijg ir naudoti karstajg linijg. Per ataskaitinj laikotarpj —
nuo 2009 m. balandzio 1 d. iki 2010 m. kovo 31 d., siekiant padidinti visuomenés
informuotumg, buvo vykdomos jvairios informacijos sklaidos kampanijos televizijoje,
radijuje ir internete. Pagrindiniu projekto renginiu tapo ,Saugesnio interneto diena"“,
surengta 2010 m. vasario 9 dieng. Be to, buvo vykdomos jvairios visuomeninés
kampanijos, atliekamas SvieCiamasis darbas, administruojamas projekto tinklalapis

www.draugiskasinternetas.It, kuriame vaikams ir jy téveliams pateikiama daug aktualios

informacijos apie saugesnj naudojimasi internetu ir budus, Kkuriais jaunieji interneto

vartotojai gali apsisaugoti nuo zalingos informacijos ir kity galimy grésmiy. Sukurta jvairiy


http://www.draugiskasinternetas.lt/
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informacijos sklaidos priemoniy, iSleistas ir Lietuvos vaikams bei jaunimui mokyklose
iSdalytas patarimy bukletas ,Kas slypi internete ir kg turi zinoti", sukurtas dokumentinis
filmas apie vaiky saugumg internete ,Tinklas", kuris buvo platinamas internete ir
transliuojamas jvairiais televizijos kanalais. Kita svarbi veikla — naudojama karstoji linija,
skirta praneSimams apie aptiktg zalingg arba neteisétg interneto turinj gauti.

Sioje  metingje ataskaitoje apraSoma vieny mety veikla, vykdyta Lietuvos
Respublikoje pagal projektg ,Saugesnis internetas LT AN-HL“ (kuris jgyvendinamas
remiantis Europos Komisijos programa ,Saugesnis internetas plius", angl. Safer Internet
Plus).

PROGRAMA "SAUGESNIS INTERNETAS PLIUS " (SIP)

Programa SIP

»Saugesnis internetas plius" (SIP) — tai Europos Komisijos Informacinés visuomeneés
ir Ziniasklaidos generalinio direktorato programa 2005—-2008 m. laikotarpiui. Programa SIP
pakeité ,Saugesnio interneto veiksmy plang®, kuris buvo jgyvendinamas Europos Sajungos
valstybése narése nuo 1999 iki 2004 mety. Programos tikslai — skatinti saugesnj, ypac
vaiky, naudojimasi internetu ir naujomis jo technologijomis bei kovoti su neteisétu ir
galutiniy vartotojy nepageidaujamu turiniu. Visa tai yra bendro ir nuoseklaus Europos

Sajungos pofzidrio j Sig problema dalis.

Programa apima keturias veiklos sritis:

Kova su neteisétu turiniu

Nepageidaujamo ir Zalingo turinio aptikimas bei Salinimas

Saugesnés aplinkos skatinimas

Informacijos sklaida



Programa ,Saugesnis internetas plius® aprépia naujas interneto technologijas,
jskaitant judriojo ir placiajuoscio rysSio turinj, internetinius Zaidimus, keitimasi failais ir visas
kitas tikrojo laiko rysSiy internetu formas, tokias kaip internetiniai pokalbiy kambariai ir
zinutés. Pagrindinis Sios veiklos tikslas — gerinti vaiky ir paaugliy apsauga. Imtasi veiksmy
siekiant apimti kuo daugiau sriCiy, susijusiy su neteisétu ir Zalingu turiniu bei zalingu

elgesiu internete, jskaitant rasizmg ir smurta.

Igyvendinant programg visose Europos Sajungos valstybése buvo kuriami
nacionaliniai informacijos sklaidos ir karstyjy linijy centrai, o jy bendradarbiavima

koordinuoja asociacijos ,Insafe" ir INHOPE.

Programa SIP Lietuvoje

2009 m., jgyvendindami programg SIP, konsorciumo nariai RRT ir ITC pradéjo projekta
LInformacijos sklaidos ir karsStosios linijos veikla Lietuvoje siekiant uZztikrinti saugesn;
internetg" (kitaip — ,Saugesnis internetas LT AN-HL"). Konsorciumas laimé&jo Europos
Komisijos konkursg jgyvendinti projektg nuo 2009 m. balandzio iki 20010 m. gruodzio.
Projekto ,Saugesnis internetas LT AN-HL" tikslas — vykdyti nacionalinio informacijos apie
saugesnj internetg sklaidos centro su karstaja linija veiklg, Sviesti visuomene saugesnio
interneto klausimais bei padéti vaikams, tévams ir ugdytojams iSvengti su skaitmeniniais
rySiais susijusiy pavojy. Be to, atlikti karstosios linijos, kuri priimty ir apdoroty vartotojy

praneSimus apie neteisétg ir zalingg interneto turinj, funkcijas.



PROJEKTO “"SAUGESNIS INTERNETAS LT AN-HL"
KONSORCIUMO NARIAI

Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba (RRT) HR T ‘E

RRT — tai nepriklausoma nacionaliné institucija, reguliuojanti
Lietuvos elektroniniy rysSiy ir pasto sektoriy. RRT jsteigta remiantis Lietuvos Respublikos
elektroniniy rysiy jstatymo ir Europos Sajungos direktyvy dél elektroniniy rysiy reguliavimo
nuostatomis. RRT misija: kiekvienam Lietuvos gyventojui uztikrinti technologiskai pazangiy,
kokybisky, saugiy ir jperkamy informacijos ir rysiy technologijy (IRT) bei pasto paslaugy
(produkty) pasirinkimo jvairove, sudaryti IRT bei pasto verslo plétros galimybes, taip

spartinant informacinés visuomenés plétra.

Norint skatinti informacinés visuomeneés plétrg ir pasitikéjimg elektronine aplinka,
reikia, kad privatusis, vieSasis ir nevyriausybinis sektoriai dirbty laiku ir iSvien. RRT émeési
iniciatyvos vadovauti tinkly ir informacijos apsaugos veiklai Salyje ir jsteigé specialyjj Tinkly
ir informacijos saugumo skyriy, kurio veikla nukreipta j keturias sritis:

- vartotojy Svietimas ir informacijos sklaida;

- saugumo incidenty ir neteiséto turinio neigiamo poveikio mazinimas;

- saugumo incidenty valdymas (CERT (Tinkly ir informacijos saugumo incidenty
tyrimo grupé, angl. Computer Emergency Response Team) funkcijos);

- teisiniy ir standartizavimo priemoniy kurimo skatinimas.

RRT koordinavo projekto ,Saugesnis internetas LT AN-HL" vykdyma ir prisidéjo
kuriant informacijos sklaidos priemones, organizuojant informacijos sklaidos renginius ir

pan. Viena i$ pagrindiniy RRT veiklos sriciy — karstosios linijos naudojimas.

Daugiau informacijos apie RRT rasite www.rrt.|t


http://www.bite.lt/en/

Svietimo informaciniy technologijy centras (ITC)

ITG

ITC vykdo Sias uzduotis:

Inicijuoja ir koordinuoja jvairiy nacionaliniy ir privaCiy organizacijy darbus
kompiuterizuojant Svietimo ir Svietimo administravimo institucijas bei Svietimo
sistemoje taikant informacines ir komunikacines technologijas (IKT)

Inicijuoja ir koordinuoja tarptautinius IKT diegimo Svietimo srityje projektus;

Skatina tarptautinj bendradarbiavimg tarp Svietéjy ir besimokanciyjy nuotoliniu blidu
Sidllo kompiuterinio rastingumo ir IKT naudojimo Svietimo sistemoje mokymo kursus
Kuria, kaupia ir platina kompiuterinio mokymosi priemones

Organizuoja ir atlieka mokslinius Siuolaikiniy IKT naudojimo Svietimo srityje tyrimus
Administruoja Svietimo srities informacines sistemas

Kuria ir prizitri kompiuterinius Svietimo tinklus

Kuria ir administruoja Svietimo statistikos duomeny bazes

ITC prisidéjo prie projekto ,Saugesnis internetas LT AN-HL" jgyvendinimo — mokytojams,

moksleiviams ir tévams surengé seminarus apie saugesnj internetg ir skaitmeninius rysius.

Be to, suteiké istekliy organizuojant informacijos sklaidos kampanijas tiek Lietuvos

visuomenei, tiek Svietimo bendruomenei.

Daugiau informacijos apie ITC rasite www.ipc.It


http://www.ipc.lt/
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PROJEKTO IGYVENDINIMAS LIETUVOJE

Nacionalinis bendradarbiavimas

Igyvendinant projekta buvo nustatytos pagrindinés suinteresuotosios Salys ir
platesne projekto informacijos sklaidg uZztikrinancios institucijos, su kuriomis buvo
susisiekta ir gautas jy sutikimas dalyvauti projekto veikloje. Projekto Valdymo grupéje buvo
atstovaujamos Sios valstybés, privaCiojo sektoriaus ir nevyriausybinés institucijos: RRT;
ITC; Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija; Informacinés visuomenés plétros
komitetas prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés; Policijos departamentas prie Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministerijos; Lietuvos Respublikos zurnalisty etikos inspektoriaus
tarnyba; Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus jstaiga; organizacija
»,Gelbékit vaikus"; asociacija ,Langas | ateitj"; Lietuvos informaciniy technologijy bendroves
vienijanti asociacija ,Infobalt"; Lietuvos zmogaus teisiy lyga; judriojo rySio operatorius UAB
.Bité Lietuva®™; ,Microsoft" filialas Lietuvoje UAB ,Microsoft Lietuva®™; telekomunikacijy
imoné TEO LT, AB"; socialiniy rySiy portalas one.lt; judriojo rySio operatorius UAB
L,Omnitel"; Lietuvos socialiniy pedagogy asociacija; Lietuvos mokiniy parlamentas; Lietuvos

tévy forumas; Valstybiné losimy priezitros tarnyba.

H% =5 Microsoft info
7 i i i P teo Jasy galimybés. Misy entuziazmas. s s
Zurnalisty etikos inspektoriaus SRR
tarnyba
“' Svi Il 0 informaginiy _ LMP,
techng RO eouires ' ﬁ. I][ILIEIJ[]S [lEPFIHTHMENTHS

LRT Listuvos nacionalinis
radijasirtelevizija

LIETUVOS
SOCIALINIY
S PEDAGOGY

ASOCIACIIA

omMNIED

@Gelbékit vaikus

Save the Children Lithuania
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Pagrindinis Valdymo grupés tikslas — uztikrinti sékmingg projekto jgyvendinima
Lietuvoje, o pagrindinés uzduotys — projekto koordinavimas ir priezitra, projekto rezultaty
vertinimas bei esminiy projekto pakeitimy svarstymas. Be to, konkrecioms projekto
uzduotims jgyvendinti gali biti sudaromos specialios darbo grupés. Taip pat buvo
patvirtintas Valdymo grupés reglamentas, apibréZiantis jos struktdra, valdyma, uzduotis,

funkcijas ir atsakomybe. Jgyvendinant projektg jvyko trys Valdymo grupés posédziai.

Projekte ypac aktyviai dalyvavo UAB ,Microsoft Lietuva", portalas one.lt, Lietuvos
Zmogaus teisiy lyga. Jie kartu su RRT ir ITC buvo pagrindiniai dokumentinio filmo ,Tinklas"
iniciatoriai ir réméjai. Socialiniy rySiy portalas one.lt taip pat sukiiré specialig svetaine,
suteikiancCig galimybe internetu Zidréti ir parsisiysti §j dokumentinj filma. TEO LT, AB, buvo
pagrindinis partneris ir organizatorius rengiant ,Saugesnio interneto dienos 2010"
kampanijg ,Saugesnio interneto akademija®“. UAB ,Microsoft Lietuva® mokyklose rengé
seminarus ir diskusijas. ,Langas j ateit]" rengia internete skelbiamg mokomajg medziaga
mokytojams ir mokykly vadovams. Savo svetainése partneriai ypaC aktyviai reklamavo

~Insafe" vaizdo klipg , Pagalvok prieS skelbdamas!™.

Informacijos sklaidos priemoniy ir metody kurimas

Projekto tinklalapis www.draugiskasinternetas.lt — pagrindinis kanalas, kuriame

galima pranesti apie galimai neteisétg arba zZalingg interneto turinj. Jame nuolatos teikiama
atnaujinta informacija ir patarimai, kaip internetg padaryti saugesnj. Be to, Sis tinklalapis —
pagrindiné priemoné, informuojanti apie informacijos sklaidg. Ji buvo nuolat pritaikoma
platesniam vartotojy ratui ir tam tikroms tikslinéms
grupéms. Tinklalapyje paskelbti 55 nauji straipsniai,
per vienus metus jis buvo aplankytas 37 825 kartus.
2009 m. sukurtas dokumentinis filmas ,Tinklas",
skirtas vaiky saugumo internete problemai, kuriame
Zinomi Lietuvos aktoriai, psichologai, valstybés

institucijy,  privaiy  jmoniy  ir  tarptautiniy

organizacijy atstovai pasakoja apie savo patirtj,
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interneto pranasumus ir trikumus, pagrindinius pavojus, tykancius vaiky internete, bei

pataria tévams, | kg jie turéty atkreipti démesj. Pagrindiniai filmo veikéjai — paprasti

Lietuvos vaikai, jy tévai ir mokytojai. Filmo tikslas — priminti tévams apie jy pareigg

rUpintis savo vaiky saugumu internete. Pagrindinés filme aptariamos problemos — zalingas

prisiriSimas prie kompiuterio ir interneto, priekabiavimas internetinéje erdvéje, seksualinis

vaiky iSnaudojimas bei neteisétas interneto turinys. Filmo reZisierius — Andrius Seliuta.

draugiskas
Internetas

& I1C

ITC sukdre ir iSleido bukletg ,Kas slypi internete ir kg turi
Zinoti", kuriame pateikiami patarimai vaikams saugumo
internete klausimais. 1000 bukleto kopijy iSplatinta visoje
Lietuvoje. Bukletas pradétas platinti per ,Saugesnio

interneto dieng 2010".
Buvo iSleistas pratyby sasiuvinis mokiniams su projekto

logotipu (90 000 vienety). Jis jau parduodamas visuose

Lietuvos knygynuose.

Isteigtas Saugesnio interneto jaunimo forumas. Pirmasis

susitikimas jvyko 2009 m. gruodzio 14 d. Vilniuje. Forume
dalyvavo 30 moksleiviy (12-18 m. amziaus) ir 10 juos
lydinciy mokytojy iS skirtingy Lietuvos mokykly. Pirmojo
susitikimo tikslai: informuoti moksleivius ir mokytojus apie

saugesnio interneto projekta, pasidalyti mintimis apie

teigiamg ir

dokumentinj filmg ,Tinklas" ir iSrinkti forumo komanda.

neigiamg patirtj internete, perzitréti

Saugesnio interneto jaunimo forumo tinklalapis -

http://portalas.emokykla.lt/SI Jaunimoforumas.
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| Privatumas i duomen apsauge Projekto partneriai ITC ir asociacija
[ Privatumas ir duemenuy apsauga | .
sod3iai Organizaciné sauga H H A\ Al A HO

F SlaptaZodi
E%;‘::ws-jtllzlnwn:s internete B Asmens duomeny sauga Svietimo jstaigoje nl—angas ! ateltl ISkeIe InICIatyVa
[E Privatumnas belaidiiuose tinkluose e =
[ Privatumas naudojantis viesaisiais kompiuteriais =
B Mariyma pedsaky padalinimas

gos priemaones

2010 m. sukurti internetinj mokymo

igos persenalo dvietimas
s klausimai ir uZduotys

‘EuelmemammIaiél:ai Vaikqapmgammiﬁ”njo mmemmm kursa. Jo tikslas — iSmokyti dalyvius

el i (3 000 mokykly vadovy ir Svietimo
= caneymes NSHUCHY  administracjy  atstovy
Ui il e DEi - sOCialiniy pedagogy)  saugiai
=) Turinio filtravimas narsyklgje

ggj;':f;}ﬁ:';u._,_;,‘,'3:,2 ] awepoiiasabe  NAUAOLIS  internetu  mokyklose,

JommmiEe s gerinti suprating apie internete

tykanCias grésmes bei  imtis
atitinkamy priemoniy siekiant apsaugoti vaikus nuo interneto pavojy. Siuo metu minétas
saugaus interneto naudojimo mokymo kursas yra vertinamas. 2010 m. sausj surengtas
konkursas ,Internetinis saugumas mano mokykloje®. Jis buvo paskelbtas tinklalapyje

www.draugiskasinternetas.lt ir nacionaliniame Svietimo portale http://portalas.emokykla.lt.

Mokyklos nugalétojos apdovanotos ,Saugesnio interneto dienos 2010 metu vykusioje
konferencijoje, kuri buvo surengta Lietuvos Respublikos Seime. Nugalétojy darbai paskelbti

minétame nacionaliniame Svietimo portale.

2009 m. gruodj pabaigtas mokslinis tyrimas ,Paaugliy elgesys virtualioje aplinkoje".
Tyrimo rezultatai paskelbti portale http://portalas.emokykla.lt.

Informacijos sklaida

Per vienus metus daug nuveikta informacijos sklaidos srityje. Buvo skelbiami informaciniai
pranesimai spaudai, ICT ir pagrindiniy projekto partneriy atstovai dalyvavo nacionalinio ir
regioninio radijo bei televizijos vaiky saugumo internete klausimams skirtose laidose.
Siekiant iSanalizuoti sudétingas projekto uzduotis ir susitarti dél bendryjy priemoniy, vyko
susitikimai su projekto partneriais. Konferencijomis, seminarais ir ,Saugesnio interneto
dienos 2010" metu vykdyta veikla siekta kuo pladiau paskleisti informacijg apie sauguma

internete ir platinti informacijos sklaidos priemones.
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Ziniasklaidos

2009 m. gruodj surengta
dokumentinio filmo ,Tinklas"
reklaminé kampanija. 2009 m.

gruodzio 3 d. filmas pristatytas

atstovams,
suinteresuotiesiems asmenims ir
kviestiniams svecCiams.

Apie 200 renginio sveciy turéjo

unikalig galimybe susitikti su visa filmo kirybine grupe, jame pasirodziusiais moksleiviais ir

jy tévais. Prie$ filmo premjerg jzanginj zodj taré RRT direktorius Tomas Barakauskas. Jis

pabrézé butinybe dirbti visiems kartu siekiant padaryti internetg saugia vieta vaikams. Po

filmo premjeros Ziniasklaidos atstovai galéjo pateikti klausimy filmo kirybinés grupés

nariams, iniciatoriams ir  reméjams.

Informacinis praneSimas spaudai apie filmg
skelbiamas,

buvo placiai jis taip pat

paskelbtas tinklalapyje

www.draugiskasinternetas.lt ir projekto

partneriy tinklalapiuose. Filmg nuspresta

parodyti per nacionaline  televizijg

»Saugesnio interneto dieng 2010".

2010" renginiais.
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Kita

informacijos sklaidos veikla buvo susijusi su toliau aprasomais ,Saugesnio interneto dienos


http://www.draugiskasinternetas.lt/
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Seminarai ir konferencijos

-

Ivairiose konferencijose buvo perskaityti

praneSimai internetinio saugumo tema:

~ praneSimas apie ,Saugesnio interneto

akademijg" Saugesnio interneto forume
(SIF) Liuksemburge 2009 m. spalj,
praneSimas apie priekabiavimg internete
COST IS0801 seminare Klaipédos
universitete 2009 m. lapkritj, pranesimas

apie ,Web 2.0" technologijas seminare

~Eminent 2009", du praneSimai konferencijoje, vykusioje Lietuvos Respublikos Seime

»Saugesnio interneto dienos 2010" proga, pranesimai seminaruose (10 seminary), Lietuvos

regiony centruose ITC surengty ,E. jgudziy" (,eSkills") dieny, vykusiy 2010 m. kova, metu.

Mokymy kursai ir seminarai mokytojams, tévams bei vaikams buvo rengiami remiantis

renginiy planu.

Projekto  partneris UAB ,Microsoft
Lietuva" surengé seminarus moksleiviams. 2010
m. kovg aplankytos 25 mokyklos skirtinguose
Lietuvos regionuose. 1 000 moksleiviy iSklausé
pamokas apie saugumg internete, kurias skaité
Sesiolika UAB ,Microsoft Lietuva" savanoriy. Jie
ypaC pabrézé, kad socialiniuose tinklalapiuose

butina saugiai naudotis asmenine informacija.

2009 m. rugséjj Vidaus reikaly ministerijoje jvyko teisésaugos ir kity vyriausybiniy

institucijy susitikimas, kurio pagrindiné tema - kaip iSspresti rasinés ir tautinés

13
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neapykantos kurstymo internete problema. Vienas is Siame susitikime priimty sprendimy —

paskatinti atitinkamas valstybés institucijas placiai reklamuoti karstajg linija.

~Saugesnio interneto dienos 2010" veikla

Igyvendinant projektg ir vykdant informacijos
sklaidg, ypatingas démesys buvo skiriamas ,Saugesnio

interneto dienos 2010" (SID 2010) renginiams. | juos

buvo siekiama atkreipti ziniasklaidos atstovy démes;j. Kaip
ir visose ,Insafe" organizacijos tinklui priklausanciose Salyse, Lietuvoje SID 2010 buvo
minima 2010 m. vasario 9 dieng. SID 2010 proga kai kurie viesojo ir privaciojo sektoriaus

atstovai kartu surengé jvairias kampanijas.

Dokumentinis filmas “Tinklas”

Svarbiausias SID 2010 renginys buvo dokumentinio filmo ,Tinklas", kurio tikslas —
atkreipti visuomenés démesj | problemas, su kuriomis vaikai susiduria internete, reklaminé
kampanija. Buvo suplanuotos ir jgyvendintos jvairios iniciatyvos. SID 2010 metu filmas
pradétas rodyti per

nacionaline televizijg. Vasarj

Documentary film

ir kovg ,Tinklas" parodytas : \ TINKLAS
astuonis  kartus.  Projekto ©

partneris  one.lt  sukdre “.[

=y

specialy tinklalapj "N, 'y s v

http://games1.one.lt/tinklas, N / @ Downoud

PR

kurio lankytojai filmg galéjo

zioréti  internete arba  jj ] <] -~ QITCR- |

parsisiysti. Taip pat tinklalapyje trumpai pristatyti filmo kidréjai ir réméjai. Per desSimt dieny

nuo Sio tinklalapio jkiirimo vasario 26 d. filmas buvo perZitrétas 20 000 karty. Filma taip
pat galima paZidréti pasinaudojus ,Gala TV" videonuomos paslaugomis, kurias teikia

projekto partneris TEO LT, AB, bei Sios bendrovés svetainéje http://www.zebra.lt.
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»Tinklas" buvo parodytas ir SID 2010 konferencijos, vykusios Lietuvos Respublikos Seime,

dalyviams.

Pagaminta 3 000 filmo DVD disky, kurie buvo dalijami vietiniams partneriams, platinami
Lietuvos mokyklose, kitose Svietimo jstaigose, savivaldybése bei jteikti ,Insafe" ir INHOPE

nariams.

Kiti renginiai, skirti SID 2010

Informaciniai pranesimai spaudai. Tinklalapyje www.draugiskasinternetas.It, projekto

partneriy tinklalapiuose ir Ziniasklaidoje buvo paskelbti septyni informaciniai praneSimai

spaudai apie SID 2010 veikla.

Televizijos laidos. RRT ir projekto partneriy atstovai dalyvavo trijose nacionalinés
televizijos laidose, kuriose buvo kalbama apie dokumentinj filmg , Tinklas" ir apskritai apie

projekta.

Radijo laidos. RRT atstovas dalyvavo populiarioje nacionalinio radijo laidoje ,Ryto
garsai“, kurioje buvo kalbama apie SID 2010.

Straipsniai spaudoje. Ziniasklaidoje paskelbti straipsniai apie SID 2010 ir apie jos veikla.

Kitas svarbus renginys, vykes vasario 9 d., — tai
| konferencija ,Lietuvos Respublikos Seimas
atveria duris Tarptautinei saugesnio interneto

dienai®. Sio renginio tikslas — atkreipti Lietuvos

Respublikos Seimo, visuomeniniy organizacijy ir
- placiosios visuomenés démesj | butinybe

apsaugoti vaikus nuo virtualiojoje erdvéje

tykanciy pavojy ir nuo neteisétos bei zalingos informacijos. Tikimasi, kad vaikai dalysis
gauta informacija su savo draugais, ir tokiu bldu daugés Zmoniy, norinciy prisidéti prie
saugaus interneto plétros. Konferencijoje dalyvavo apie 300 moksleiviy iS visy Lietuvos

regiony. RRT ir ITC atstovai skaité praneSimus apie pavojus, tykancius vaiky socialiniuose
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tinkluose. Konferencijos dalyviai

ziiréjo dokumentinj filma , Tinklas". Po
filmo perzitros projekto partneriai UAB 4
»Microsoft Lietuva™ ir portalas one.lt
vaikams pristaté jvairius zaidimus bei f
viktorinas apie saugy naudojimasi
internetu. Konferencijg surengé
Lietuvos Zmogaus teisiy lyga, Lietuvos
Respublikos Seimas, Lietuvos
Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija, RRT, ITC, UAB ,Microsoft Lietuva", portalas

one.lt ir kiti projekto partneriai.

2010 m. vasario 23 d. prasidéjo ,Saugesnio

e . ;E interneto akademijos ant raty", surengtos
projekto partneriy TEO LT, AB, RRT ir ITC

' ,Saugesnio interneto dienos 2010" proga,

paskaitos. Kelioné autobusu per 13 Lietuvos

miesty truko tris meénesius. 1ki geguzés

pabaigos mobiliajame ,Teobuse" buvo skaitomos
paskaitos moksleiviams ir jy tévams. ,Teobuse"
jrengtame dideliame ekrane buvo rodomos
iStraukos i§ dokumentinio filmo ,Tinklas" bei
Jnsafe"  vaizdo  klipas ,Pagalvok  pries
skelbdamas!”.  Akademijos klausytojai gavo

specialius diplomus. Akademijos kursg iSklausé

apie 2 200 dalyviy.
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JInsafe" vaizdo klipas ,Pagalvok pries skelbdamas!™

buvo rodomas Lietuvos televizijos kanalais LNK ir TV1 —

iS viso klipas parodytas 134 kartus. Jis taip pat buvo B.I.El.'I:IgI“(E
paskelbtas populiariuose portaluose www.delfi.lt ir YOU POST‘
www.alfa.lt (Sig galimybe suteiké projekto partneris u %

UAB ,,Omnitel™) bei projekto partneriy svetainése.

Siekiant paminéti SID 2010, kovo ménesj ,Insafe" surengé
specialig SID 2010 viktoring. Ji buvo skirta 9-15 mety
moksleiviams, laimétojams iSdalyti prizai. Viktorinos tema atitiko
SID 2010 temg - ,Pagalvok pries skelbdamas!". Viktorinos
nugalétojai paskelbti kovo 31 dieng. Saugesnio interneto

informacijos sklaidos centras informacijg apie viktoring jdéjo |

projekto tinklalapj ir émési reikalingy veiksmy siekdamas

iSreklamuoti viktoring Lietuvos mokyklose. Viktorinoje dalyvavo 2 241 moksleivis.

Didelj susidoméjimag SID 2010 renginiais rodo projekto tinklalapio

www.draugiskasinternetas.It lankomumas: 2010 m. vasario 9 d. jis padidéjo keturis kartus

(873 apsilankymai), palyginti su vidutiniu lankomumu prie$ tai (apie 230 apsilankymy per

dieng).
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INDELIS ] EUROPOS TINKLA , INSAFE"

Europiniu mastu Lietuvos saugesnio interneto
informacijos sklaidos centras prisijungé prie ,Insafe" m
tinklo. Centras aktyviai dalyvavo Sio europinio tinklo Ins fe
organizuotuose susitikimuose ir mokymuose, kuriy metu
buvo dalijamasi patirtimi ir informacijos sklaidg didinan¢ia medziaga su kitais tinklo
centrais. Vykdydamas projekta Lietuvos saugesnio interneto informacijos sklaidos centras

dalyvavo Siuose renginiuose:

e Konferencija ,Saugesnis internetas vaikams" Prahoje 2009 m. balandj
e Insafe™ Konsultacinio komiteto posédis Prahoje 2009 m. balandj
¢ Insafe™ mokymai ir Valdymo komiteto posédis Romoje 2009 m. geguze

¢ Insafe™ mokymai, metinis susitikimas ir Valdymo komiteto posédis Liuksemburge 2009
m. spalj

¢ Saugesnio interneto forumas Liuksemburge 2009 m. spalj
¢ Insafe™ mokymai ir Valdymo komiteto posédis Reikjavike 2009 m. gruodj
¢ Insafe" mokymai ir Valdymo komiteto posédis Lisabonoje 2010 m. kovg

Informacijos sklaidos centras émési reikalingy
veiksmy siekdamas tinkamai pasirengti Saugesnio
interneto forumui Liuksemburge 2009 m. spal;.
Renginyje dalyvavo Saugesnio interneto jaunimo
forumo ir Mokytojy forumo delegatai. Turédami
tikslg pasidalyti geriausia praktika, Lietuvos
delegatai perskaité pranesSimg apie pagrindin;
».Saugesnio interneto dienos 2009" Lietuvoje

renginj — ,Saugesnio interneto akademijg".
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Lietuvos saugesnio interneto informacijos sklaidos centras taip pat turéjo galimybe
bendradarbiauti ir dalytis iStekliais su panasiais kity valstybiy centrais bei , Insafe"

svetainéje skelbti atnaujintg informacija.

Tarptautinis bendradarbiavimas Lietuvos centrui suteiké galimybe misy Salies
visuomenei teikti naujausig ir aktualiausig informacijg, taip pat naudotis jos platinimo
bldais, pasitvirtinusiais kitose Europos valstybése. Dalijantis mintimis ir patirtimi buvo

uZzmegzti glaudis rySiai su panasiais Latvijos, Danijos, Cekijos bei kity $aliy centrais.

“SAUGESNIO INTERNETO LT AN-HL” KARSTOJI LINIJA

Karstosios linijos naudojimas

Karstoji linija jsteigta 2007 m. CERT-RRT (RRT Tinkly ir informacijos saugumo incidenty
tyrimo grupé, angl. Computer Emergency Response Team), kuriai 2008 m. suteiktas
nacionalinés CERT-LT statusas, pagrindu. PraneSimai priimami ir apdorojami remiantis
Veiklos procediiry vadovu. Pagrindiné priemoné pranesti apie neteisétg arba Zalingg
interneto turinj — tai elektroniné praneSimo forma, pateikta projekto tinklalapyje

http://www.draugiskasinternetas.lt/It/misc/report form.

PraneSimus taip pat galima siysti elektroniniu pastu cert@cert.It 7N
arba paskambinus karstosios linijos telefonu +370 5 210 5679. ‘ﬁ‘
Pastaroji paslauga galima darbo dienomis nuo 8.00 iki 17.00 w'
valandos. Dirbti karstojoje linijoje paskirti du CERT-LT specialistai. draugiskas
Internetas

UZmegzti rySiai su visomis pagrindinémis suinteresuotosiomis
Salimis. RRT pasirasé bendradarbiavimo susitarimus su dviem
pagrindiniais Sio projekto partneriais — Policijos departamentu prie
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos ir Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnyba. Sios institucijos patvirtino karstosios linijos

veiklos proceduras.
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Vykdant projektg pradéta bendradarbiauti su didziausiu Lietuvos socialiniy rysSiy portalu
one.lt. Sudarytas dalyvavimo projekte susitarimas. Portalas one.lt iS savo tarnybiniy stociy
jsipareigojo pasalinti visg neteisétg turinj. Taigi, iS karstosios linijos gavus praneSimy apie

portale aptiktg neteisétg ar zalingg turinj, toks turinys nedelsiant pasalinamas.

Per ataskaitinj laikotarpj buvo istirti 402 praneSimai apie neteisétg ar zalingg turinj ir imtasi
Siy veiksmy:

e 1 praneSimas persiystas Policijos departamentui

e 14 pranedimy persiysta Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybai

e 15 pranesimy persiysta kity Saliy, kurios priklauso INHOPE, karstosioms linijoms

e 31 praneSimas persiysta atitinkamiems interneto paslaugy teikéjams

e Dél 341 praneSimo nebuvo imtasi jokiy tolesniy veiksmy, nes turinys nebuvo

neteisétas arba buvo aptiktas Salyse, kuriose toks turinys néra laikomas neteisétu.

Visus praneSimus perzidri paskirti CERT-LT darbuotojai ir imasi reikiamy veiksmy. Jei
turinys, apie kurj pranesta, yra neteisétas ar zalingas ir yra Lietuvos tarnybinése stotyse,
informacija perduodama atitinkamoms Lietuvos institucijoms (Policijos departamentui arba
Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybai). Jei neteisétas ar Zalingas turinys yra kity $aliy
tiesiai Lietuvos policijai. Atskiry valstybiy teisésaugos institucijos neteiséto turinio atzvilgiu

imasi atitinkamy veiksmy (zr. schema):

Internete rastas zalingas ar neteisétas turinys (pornografija, rasizmas,
ksenofobija ir pan.)

v

UZpildoma forma tinklalapyje www.draugiskasinternetas. |t

v

Gautus pranesimus perzitri paskirti CERT-RRT specialistai, kurie juos
perduoda atitinkamai:

N S

Policijos . Zurnalisty etikos INHOPE
departamentui inspektoriaus tarnybai karstosioms
linijoms
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2009 m. rugpjdtj karstosios linijos atstovai pradéjo iniciatyvg blokuoti neteisétg turinj,
randamaP Lietuvos interneto paslaugy teikéjy tinkluose. Surengti susitikimai su keliy
interneto paslaugy teikéjy, aprépianciy apie 60 proc. Salies interneto abonenty, atstovais,
kuriuose aptartas minétas klausimas. Nutarta, kad RRT parengs juodojo sgraso naudojimo
procedirg. Juodasis saraSas bus periodiSkai atnaujinamas ir pateikiamas interneto
paslaugy teikéjams. Neteisétas turinys pradétas blokuoti 2009 m. spalj, po to, kai buvo
pasirasytas susitarimas su UAB ,Omnitel* — didZiausiu Salies judriojo rySio operatoriumi.
Tikimasi, kad artimiausiu metu minétg procedirg pasirasys dar keli interneto paslaugy
teikéjai, taip pat prisidésiantys prie neteiséto turinio blokavimo iniciatyvos. Be to, siekiant
inicijuoti abipusj keitimasi zinomy interneto tinklalapiy, kuriuose gali bati neteiséto turinio,
adresais bei juos jtraukti j nacionalinius blokavimo bei filtravimo procesus, 2010 m. vasarj
pasirasytas susitarimas tarp RRT ir Interneto stebéjimo fondo (angl. Internet Watch
Foundation, IWF). Taip pat bus imtasi tolesniy veiksmy siekiant paskatinti teisésaugos
institucijas greiCiau istirti gautus praneSimus apie neteisétg interneto turinj ir jj pasalinti is

Lietuvos tinklalapiy.

Svarbu populiarinti karstajg linijg. ,,Saugesnio interneto dienos 2010" proga ji buvo placiai
reklamuojama per radijg ir televizijg, informaciniuose praneSimuose spaudai bei
elektroninio pasto zinutése. Taip pat pasitelktos kitos priemonés, tokios kaip dokumentinis
filmas ,Tinklas". Viena svarbiausiy jo daliy skirta kovai su neteisétu ir zalingu interneto
turiniu bei karstajai linijai. ,Saugesnio interneto dienos 2010“ proga ,Tinklas" buvo
rodomas per nacionaline televizijg, paskelbtas internete, iSplatinti jo DVD diskai, be to,
2009 m. gruodzio 3 d. pristatytas placiajai visuomenei kino teatre ir buvo parodytas
konferencijos, ,Saugesnio interneto dienos 2010" proga vykusios Lietuvos Respublikos

Seime, dalyviams. Karstajg linijg padéjo populiarinti ir ,Saugesnio interneto akademija".
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Tarptautiné veikla

Nuo 2008 m. geguzeés Lietuvos karstoji linija, jsteigta RRT, et

yra INHOPE (Tarptautinés interneto karStujy linijy | B e

asociacijos) tinklo naré. INHOPE i$ dalies finansuojama l H PE

pagal ES programg ,Saugesnis internetas plius". Siuo metu

INHOPE priklauso 36 karstosios linijos iS 31 Salies visame pasaulyje (daugiausia ES).
Narysté INHOPE ir bendradarbiavimas su kity Saliy karStosiomis linijomis Lietuvos karstajai
linijai labai naudingi. Per ataskaitinj laikotarpj misy Salies karStosios linijos atstovai
dalyvavo INHOPE veikloje:

o INHOPE ir ,Insafe" Siaurés regiono konferencija Helsinkyje 2009 m. balandj
e INHOPE Generaliné Asambléja Liuksemburge 2009 m. geguze

e 12-asis tarptautinis prokurory forumas kovos su tarptautiniu organizuotu
nusikalstamumu klausimais Zalcburge 2009 m. rugpjticio pabaigoje — rugséjo
pradzioje

e Teisésaugos institucijy konferencija Helsinkyje 2009 m. rugseéjj

e INHOPE 10-yjy metiniy proginé Generaliné Asambléja Briuselyje 2009 m. lapkritj

e Baltijos Saliy tarybos ,Saugumas internete" konferencija Maskvoje 2009 m.
lapkritj

Ypac verta paminéti misy Salies karstosios linijos
dalyvavimg INHOPE Generalinéje Asambléjoje

v 'u',""mf’mf,z‘ , Liuksemburge, kurios metu ji tapo pilnateise

Welcome , INHOPE nare.

10th Anniversary
T et s o s0vme o B

e ot i P S
Vs © A A

Taip pat svarbu paminéti INHOPE 10-yjy metiniy
progine Generaline Asambléjg, kurioje vyko

svarbios  diskusijos dél INHOPE misijos,

vaidmens, prekés zenklo, tinklalapiy adresy

duomeny bazés, Veiklos kodekso pakeitimy ir t. t.
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Teisésaugos institucijy konferencija Helsinkyje
buvo skirta pagerinti atskiry Saliy teisésaugos
institucijy bendradarbiavimag kovojant  su
seksualinio vaiky iSnaudojimo turinio platinimu
internete. éia konferencijg surengé INHOPE, o
Lietuvos karstosiosi linijos atstovai susitaré su
Policijos departamentu dél vieno Lietuvos policijos

pareiguno dalyvavimo. Konferencija buvo labai

jdomi ir naudinga.

Lietuvos karstosios linijos vadovas Rytis Rainys yra INHOPE tarybos narys, nuolatos
dalyvaujantis INHOPE tarybos susitikimuose. Jis skaité praneSimus apie INHOPE vaidmenj

ir veiklg konferencijose Zalcburge ir Maskvoje.
Lietuvos karstosios linijos atstovai taip pat dalyvavo testuojant INHOPE tinklalapiy adresy
duomeny baze. Nuo 2010 m. vasario 8 d. j Sig baze siunciami tinklalapiy, kuriuose rasta

seksualinio vaiky iSnaudojimo turinys, adresai.

Lietuvos karstosios linijos atstovai rengé straipsnius INHOPE informaciniam biuleteniui,

asociacijos nariams teiké naujausig informacijg apie savo veikla.
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Informacija rySiams:

Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba
Algirdo g. 27A, LT-03219 Vilnius, Lietuva

Rytis Rainys

Tinkly ir informacijos saugumo skyriaus vedéjas
Tel. +370 5 210 5676, mob. tel. +370 611 14 018
Faks. +370 5 216 1564

El. p. rrainys@rrt.It

Vilius Nakutis

Tinkly ir informacijos saugumo skyriaus vyriausiasis specialistas
Tel. +370 5 210 5676

El. p. vnakutis@rrt.It

Rasa Karaliené

Atstoveé rySiams su visuomene
Tel. +370 5 210 5685

Faks. +370 5 216 1564

El.p. rkaraliene@rrt.It

Svietimo informaciniy technologijy centras
Suvalky g. 1, LT-03106 Vilnius, Lietuva

Mantas Masaitis

Direktoriaus pavaduotojas

Tel. +370 5 235 6138

Faks. +370 5 235 6155

El. p. mantas.masaitis@itc.smm.lIt

Aurelija Michailovaité

Metodininké

Tel. +370 5 235 6152

El. p. aurelija.michailovaite@itc.smm.lIt
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